&% khwd

Institutionelles Schutzkonzept der kfwd
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0. Vorwort

Die, Katholische Freiwilligendienste im Oldenburger Land gGmbH” (kfwd) istin 2011 gegriindet wor-
den.Seitdemvermittelt sieinteressierten Menschen einen Platzim FreiwilligenSozialenJahr (FSJ) und
im Bundesfreiwilligendienst (BFD) im Bischoflich Miinsterschen Offizialat. Sie organisiert die gesetzlich
vorgeschriebenen Bildungsseminare und ist Ansprechpartnerin flir die Freiwilligen und die Einsatzstel-
len. Freiwilligendienste bieten jungen Menschen die Chance, etwas firsich und andere Menschen zu
tun. Ein Freiwilligendienst hat eine Mindestdauervon 6 Monaten und kann bei Bedarf auf 18 Monate
verlangert werden. Er wird als Gberwiegend praktische Hilfstatigkeit in ge meinwohlorientierten Ein-
richtungen (,,Einsatzstellen”), insbesondere in Einrichtungen der Altenhilfe, der Behindertenhilfe, der

Kinder- undJugendhilfe oderin Einrichtungen der Gesundheitspflege geleistet.

Im zweiten Fachbereich der kfwd ist die Schulungsarbeitim Sinne der Ordnung zur Pravention gegen
sexualisierte Gewalt und Machtmissbrauch des Bistum Miinsters angesiedelt. Dabei treffen die kfwd-
Mitarbeitenden auf ehren-, neben- und auch hauptamtliche Mitarbeitende aus Einrichtungen von Kir-
che und Caritas. Dazu zdhlen u.a. Krafte aus Pfarreien, Kindertagesstatten, Krankenhausern, Altenpfle-

geeinrichtungen und Einrichtungen der Behindertenhilfe.

Sexualisierte Gewalt ist kein Versehen, sondern eine bewusste und geplante Tat.
Die kfwd setzt sich aktiv dafiir ein, dass die Teilnehmenden in den Bildungsseminaren, inihren Einsatz-
stellenundinden Schulungen sichere Raume vorfinden.Die Pravention sexualisierter Gewalt soll nicht
dem Zufall Gberlassen werden. Aus diesem Grund hat sich die kfwd im Rahmen der Erar beitung dieses
Schutzkonzepts intensiv mit ihrer Haltung, Ablaufen, Vereinbarungen, Absprachen und ihren Organi-
sationsstrukturen beschaftigt, ihre praventiven Mallnahmen und die Interventionsplane b ei Fallen von

sexualisierter Gewalt und Machtmissbrauch in den Blick genommen und verbessert.

Das vorliegende Schutzkonze pt wurde unter Beteiligungvon Hauptamtlichen (Bildungsreferent:innen,

Verwaltungsmitarbeitenden und Geschaftsfiihrung) und Honorarkraften erstellt.

Die kfwd hat sich zum Ziel gesetzt, alle Menschen, denensie in der Arbeitin den verschiedensten Be-
reichen und Kontexten begegnet, vor Grenziiberschreitung, Gewalt und sexuellem Missbrauch zu

schitzen.

Sie verpflichtet zu diesem Schutz alle hauptamtlichen Mitarbeitenden und alle Honorarmitarbeiten-

den, die mitdendiversen Zielgruppen zutun haben.

Jede:r Mitarbeitende und jede Honorarkraft ist flir den Schutz dieser Menschen im Rahmen unserer

Arbeit mitverantwortlich.
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Jede:r Mitarbeitende ist auch fiir den Schutz aller Kolleg:innen mitverantwortlich. Diese Verantwor-
tung spiegeltsichin einer Grundhaltung wieder, die sich das kfwd-Teamin einer gemeinsamen Erkla-

rung mitdemTitel ,Unser Miteinander” gegeben hat.

Frank Tonnies
- kfwd-Geschéftsfihrung -

August 2023
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1. Unser Miteinander / Grundhaltung

Ich habe ein offenes OhrfirmeineKolleg:innen und nehme die Gefiihle der anderen, aber auch meine
eigenen ernst und teile mich beiBedarf mit. Themen wie Unter- und Uberforderungen, Angste, Beden-

ken, Fehlerund Versaumnisse dirfen und sollen gedulRert werden.

Ich bringe mich ein, denke mit, helfe und unterstiitze meine Kolleg:innen, wie und wo es mir moglich
ist. So kann ich dazu beitragen, dass Lasten organisiert und verteilt und Freuden geteilt werden kon-

nen.

Mir sind Gesprache zwischen Tiirund Angel genauso wichtig wie geplante Gespriache mit festem Rah-
men. Ich spreche wertschatzend iiber meine Kolleg:innen und nehme mirvorallem Zeit, mitihnenins
Gesprach zu kommen. Ich schatze unseren humorvollen Umgang und sehe unsere Blirogemeinschaft

alswertvolle Ressource an.

Ich gebe konstruktive Riickmeldungen und bin offen, Feedback anzunehmen und bestmoglich umzu-

setzen.

Unabhangigvon strukturellen Hierarchien, dem Geschlecht, der sexuellen Orientierung, der Herkunft
und der Religion begegne ich meinen Kolleg:innen auf Augenhdhe, mit Wertschatzung und Respekt.
Ich lebe damitunser modernes Verstandnis des christlichen Glaubens. Ich toleriere keine Art von Dis-

kriminierunginnerhalb unserer Institution.

Ich bin gerne Teil des Teams und stolz auf das, was wir zusammen leisten.
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2. Schutz durch personelle MaBnahmen

21 Personalauswahl und Einarbeitung

Neben einem standardisierten Bewerbungsverfahren legt die kfwd Wert darauf, dass auch das Thema
»Pravention von Machtmissbrauch und sexualisierter Gewalt”in demBewerbungsverfahren Raum fin-

det.

Gemal der Praventionsordnung tragt die kfwd ,Verantwortung dafiir, dass nur Personen mit der Be-
aufsichtigung, Betreuung, Erziehung oder Ausbildung von Minderjahrigenund schutz- und hilfebeddirf-
tigen Erwachsenen betraut werden, die neben der erforderlichen fachlichenauch (iber die persoénliche

Eignungverfligen“(s. §4 PravO).

Dafilirwird das Thema,,Pravention von Machtmissbrauch und sexualisierter Gewalt” schon im Vorstel-
lungsgesprach von den zustandigen Personalverantwortlichen, der Stellenbeschreibung angemessen,

thematisiert.

Hierzu zahlen folgende Aspekte:

e Information liberden Verhaltenskodex
e Umgang mit Ndhe und Distanzinallen Arbeitsbereichen
e Umgang mit Konflikten und DisziplinierungsmaRnahmen

e Firsorge flrdie Mitarbeitenden

Beispielfragen kdnnten sein:

e Was verstehenSie untereiner,Kulturder Achtsamkeit“?
e Haben Sie bereits zum Thema ,,Pravention von sexualisierter Gewalt und Machtmissbrauch”
gearbeitet?
e SindSie bereit, sichzuderThematik weiterzubilden?
e WiegehenSie mitkritischen Riickmeldungen zu lhrem Verhalten oder lhrer Einstellungum?
Diese Fragensollen hilfreich dabei sein, einen Eindruck von dem Sozialverhalten, den Personlichkeits-

und Fachkompetenzen der Bewerber:innen zu bekommen.

Des Weiteren missen die Bewerber:innen ein erweitertes Fihrungszeugnis (eFZ) einreichen und auch

die Selbstauskunftserklarung unterzeichnen.

Wenn es zu einer Einstellung kommt, wird die Praventionsfachkraft (s. 3.1) mit der Person in einem
weiteren Gesprach das Schutzkonzept besprechen und Fragen diesbeziiglich klaren. Die Einhaltung

und Umsetzung des Schutzkonzeptesist eine Grundvoraussetzung flir das Arbeitsverhaltnis.
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Falls die Bewerber:innen keine Bescheinigung einer Praventionsschulung im Sinne der Praventionsord-
nung vorlegen kénnen, wird fiir sie ein zeitnahes passendes, wenn maoglich externes, Angebot durch

die kfwd organisiert.

Hauptamtliche und freie Mitarbeitende diirfen in keinem Arbeitskontext der kfwd eingesetzt werden,
wenn sie rechtskraftig wegen einer strafbaren sexualbezogenen Handlung nach Strafgesetzbuch und

Kirchenrechtverurteilt wurden (s. §4 Abs. 3 in Verbindung mit §2 Abs. 2, 3 und 7 PravO).

2.2 Verhaltenskodex

Der kfwd ist es wichtig, ein offenes, vertrauensvolles Miteinander zu gewahrleisten, welches weder
Grenzverletzungen noch Machtmissbrauch und sexualisierte Gewalt beglinstigt. Dahingehend wurde
ein Verhaltenskodex erarbeitet. Dieser bezieht sich auf das gesamte padagogische Handeln wahrend
derBildungsarbeit, aberauch auf das kollegiale Miteinander aller Mitarbeitenden beiderkfwd (s. Ver-
haltenskodex). Der Verhaltenskodex wird allen Mitarbeitenden und Honorarkraften zur Unterschrift
vorgelegt. Mit der Unterschrift erklaren die Mitarbeitenden, sich an die Vorgaben des Verhaltenskodex
zu haltenundihr (padagogisches) Handeln daran zu orientieren. Folgende Themen berticksichtigtder

Verhaltenskodex der kfwd:

e Sprache

e FeedbackundKritik

e NaheundDistanz

e Soziale Medien

e Umgang mit Geschenken

e Disziplinarische Mallnahmen

23 Erweitertes Fiihrungszeugnis und Selbstauskunftserklarung

Die Mitarbeitendenund Honorarkrafte der kfwd miissen einmalig zu Beginn ihrer Tatigkeit eine Selbst-
auskunftserklarung bei der Geschaftsfiihrung vorlegen. Diese enthalt Angaben, ob die einzustellende
Person wegen einer Straftat gemaR §72a Abs. 1 SGB VIl verurteilt worden ist und ob insoweit ein
staatsanwaltschaftliches Ermittlungsverfahren gegen sie eingeleitet worden ist. Darliber hinaus ist die
Verpflichtung enthalten, bei Einleitung eines solchen staatsanwaltschaftlichen Ermittlungsverfahrens

demkirchlichen Rechtstrager hiervon unverziiglich Mitteilung zu machen (s. §5 Abs. 2 PravO).
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Zusatzlich zu der Selbstauskunftserklarung miissen alle Mitarbeitenden und Honorarkrafte bei Einstel-
lung (miteiner Fristvon vier Wochen) und nachfolgend im regelméaRigen Abstand von fiinf Jahren ein
erweitertes Filhrungszeugnis (eFZ) nach §30a Abs. 1 des Bundeszentralregistergesetzes bei der Ge-
schaftsfihrungvorlegen. Die Fristen flir die Abgabe des erweiterten Flihrungszeugnisses werden dau-
erhaft von der Geschaftsfiihrung der kfwd Gberprift und dokumentiert. Nachdem das eFZ vorgelegt
wurde, flllt die Geschéaftsfliihrung ein Dokument zur Erklarung der Einsichtnahme aus. Die Geschafts-
fihrungund die/der Mitarbeitende sowie die Praventionsfachkraft unterzeichnen das Dokument. Da-
nach wird die Erklarungin der Personalakte abgeheftet. Das Flihrungszeugnis wird den Mitarbeitenden

wiederausgehandigt.

Das Anforderungsschreiben fiir die Einreichung des eFZ wird fiir die Mitarbeitenden und die Hono-
rarkrafte von der Geschaftsfihrung erstellt. Ausgenommen beiNeueinstellung, tragt die kfwd die Kos-

tenfirdas eFZ.

Auch die Geschaftsfihrungistverpflichtet, ein eFZvorzulegen. Sie erstellt flir sich selbststandigalle 5
Jahre das Anforderungsschreiben fiir das eFZ. Dieses wird bei der nachsten Gesellschafterversamm-
lung dem Vorsitzenden des Aufsichtsrates zur Einsicht vorgelegt. Der Vorsitzende des Aufsichtsrates
unterzeichnet ebenfalls ein Dokument zur Erklarung der Einsichtnahme. Nachdem die Praventions-

fachkraft ebenfalls unterschrieben hat, wird auch hierdie Erklarung an die Personalakte geheftet.

Hauptamtliche und Honorarkrafte, die gemal §4 Abs. 3 PravO rechtskraftigwegeneinerin §2 Abs. 2
und 3 PravO genannten Straftat (Straftaten gegen die sexuelle Selbstbestimmung) verurteilt worden
sind, werden entlassen.Diese Personen konnen weder eingestellt, noch weiterbeschaftigt oder beauf-

tragt werden.

24 Probezeitgesprach und Mitarbeiter:innengesprach

Das Probezeitgesprach findet kurz nach Ablauf derim Arbeitsvertrag festgelegten Probezeit statt. Die
Geschaftsfihrung ist verpflichtet, innerhalb dieses Zeitraums einen Termin zu setzen. An dem Ge-
sprach nehmen neben der/dem Mitarbeitenden die kfwd-Leitungsrunde sowie optional die Ausbil-
dungsleitungen teil. Ein gemeinsam verfasstes Kurzprotokoll des Gesprachs wird in die Personalakte

abgelegt. Inhaltlich gehtes hieru.a. um Aufgabenbereiche, Arbeitsklima und Perspektiven.

Die Geschaftsfliihrunglegt einmal jahrlich Termine fiir die einzelnen Mitarbeiter:innengesprache fest.
Dazu ladt sie zusatzlich die padagogischen Leitungen ein. Flirdieses Gesprach stellt die Geschéaftsfih-
rung den Mitarbeitendenim Voraus eineninhaltlichenLeitfaden zur Verfiigung. Unabhangig vom Leit-
faden haben die Mitarbeitenden die Moglichkeit, eigene Fragen und Themen einzubringen und/oder

eine Rickmeldung einzufordern. Die Leitungen halten die in dem Gesprach gemeinsam erarbeitete
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Ziele in einem Kurzprotokoll fest. Dieses wird in der Personalakte abgeheftet, nachdem es der/dem

Mitarbeitenden zur Kontrollevorgelegt wurde.

3. Schutz durch strukturelle Rahmenbedingungen

3.1 Praventionsfachkraft
3.1.1 Benennung und Qualifizierung der Praventionsfachkraft

Die Geschaftsfiihrung der kfwd ist verpflichtet, eine Praventionsfachkraft zu ernennen. Diese dient zur
Unterstltzung der operativen Umsetzung des Schutzkonzeptes. Als Praventionsfachkrafte kdnnennur
Mitarbeitende der kfwd benannt werden, die nicht in Ausbildung oder in einer Leitungsfunktion sind
und sich mit der Auslibung bereit erklaren. Da die Benennung der Praventionsfachkraft befristet fir
hochstens fiinf Jahre, mindestens aber zweiJahre, erfolgen soll, knnen ebenfalls keine Mitarbeiten-

denineinem befristeten Angestelltenverhaltnis benannt werden. Eine Wiederbenennungist moglich.

Nach der Benennung zur Praventionsfachkraft nimmt die/der Mitarbeitende einmalig an einer ,Aus-
bildung zur Praventionsfachkraft“ undin regelmaRigen Abstanden an ,Vernetzungstreffen fir Praven-
tionsfachkrifte” teil. Bei der Auswahl der Angebote wird darauf geachtet, dass es keine Uberschnei-
dung mitdem Fachbereich Pravention derkfwd gibt, d.h., dass dies keine Angebote sind, die von der
kfwd angeboten bzw.durchgefiihrt werden. Hierflir werden externe Angebote gewahlt. Fiir die Aufga-

ben werden der Praventionsfachkraft Arbeitsressourcen im geeigneten Umfang zur Verfligung gestellt.



&% khwd

3.1.2 Aufgaben der Praventionsfachkraft

Alle Mitarbeitenden, sowohldie Hauptamtlichen als auch die Honorarkrafte, werdenwahrend desBe-
werbungsverfahrens auf das institutionelle Schutzkonzept hingewiesen und miissen den unterschrie-
benen Verhaltenskodex sowie das eFZ bei der Geschaftsfiihrung einreichen. Die Praventionsfachkraft
stellt sicher, dass das institutionelle Schutzkonzept verstanden wurde und bespricht eventuelle Fragen

bzgl. des Schutzkonzeptes.

Die Praventionsfachkraft bearbeitet keine aktuellen Falle innerhalb der kfwd. Dies ist Aufgabe der
Dienstvorgesetzten. Es liegtim Ermessen der Geschaftsfiihrung der kfwd, die Fiihrung der Intervention
an geeignete Mitarbeitende zu libertragen. Die Verantwortungfiir aktuelle Falle verbleibt jederzeit bei
der Geschiftsfiihrung. Die Praventionsfachkraft kennt die Verfahrenswege bei Meldungen von (mog-
lichen) Verletzungen der sexuellen Selbstbestimmung.Sie kenntinterne und externe Beratungsstellen

und kann Mitarbeitende und Honorarkrafte der kfwd dariiber informieren.

Dariiberhinaus wird die Geschaftsfiihrung der kfwd durch die Praventionsfachkraft darin unterstutzt,
die Thematik der Praventionin der kfwd aktuell zu halten, den Bedarfan Fortbildungsangebotengegen
sexualisierte Gewalt und Machtmissbrauch fiir die Mitarbeitenden zu benennen, sowie das Schutzkon-

zeptalle fiinfJahre und bei Bedarf zu Gberpriifen bzw. weiterzuentwickeln.

3.2 Risikoanalyse

Im Zuge der Entwicklung eines institutionellen Schutzkonzeptes wurde unter Einbezug aller Mitarbei-
tenden und Honorarkraften der kfwd eine Risikoanalyse erstellt. Die Risikoanalyse dient dazu, mogli-
che beglinstigende Faktoren fir Machtmissbrauch und/odersexualisierte Gewaltin den Blick zu neh-
men und Schutzstrukturen zu entwickeln. Grundlage dafiir war das Konkretisieren von Absprachen

sowie die Schaffung einer gemeinsamen Entscheidungsgrundlage flir bestimmte Situationen und Orte.

3.2.1 Arbeitsplatzanalyse

Grundsatzlich gehen wirdavon aus, dass alle Mitarbeitenden der kfwd in Kontakt mit Schutzbefohle-
nen stehen. Bei Bildungsreferent:innen besteht ein direkter schriftlicher, miindlicher und personlicher
Kontakt, z. B. Giberdas Bewerbungsverfahren, die Seminar- bzw. Schulungsarbeit oder Einsatzstellen-

besuche.



&% khwd

Da Verwaltungskrafte Zugriff auf sensible personenbezogene Daten haben, sind auch sie im Sinne des

Schutzkonzepts zu behandeln.

Im Jugendfreiwilligendienst begleiten neben den padagogischen Fachkraften auch Honorarkrafte die
Schutzbefohlenen Tag und Nacht bei den Bildungsseminaren. Diesist wahrend der formalen Bildungs-
zeit der Fall, aber auch in informellen Kontakten wahrend der Freizeit sowie in Einzelgesprachen zur
Beratungder Freiwilligen.Auch im Fachbereich Praventionwerden die Bildungsreferent:innen von Ho-
norarkraften bei der Durchfiihrung der SchulungsmaRnahmen unterstiitzt. Generell besteht ein Be-

wusstsein Uberdie Risikofaktoren externer Bildungshauser.

3.2.2 \Verhaltensanalyse

Die Arbeit der kfwd orientiert sich grundsétzlich daran, das eigene Verhalten und Vorgehen immer
wieder zu reflektieren. Zum Schutz vor sexualisierter Gewalt ist es unabdingbar, dass sich Mitarbei-
tende dem Auftreten risikobehafteter Situationen im Arbeitsalltag bewusstwerden. Weiterhin sind re-
gelmalig Orte notig, in denen Leitungskrafte und Mitarbeitende ihr Verhalten gegeniber Schutzbe-
fohlenen und im Umgang miteinander reflektieren konnen. Grundlage dafiir sind das verschriftlichte

MiteinandersowiederVerhaltenskodex.

3.3 Reflexionsorte

Bei der kfwd legen wir Wert darauf, Formate vorzuhalten, in denen Leitung, hauptamtlich Mitarbei-
tende und Honorarkrafte ihrVerhalten gegeniiber Schutzbefohlenen reflektieren kénnen. Grundsatz-

lich bestehtimmerdie Moglichkeit, alle Teamtermine zur Reflexion zu nutzen.

3.3.1 Fir Leitende

Die Geschaftsfihrung und die Leitungen der Fachbereiche Pravention und Freiwilligendienste haben
die Moglichkeit, sich untereinander in der Leitungsrunde auszutauschen. Zusatzlich sind sie Teil von

Supervision sowohl als Leitungsrunde als auchim Gesamtteam.
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3.3.2 Fiir hauptamtlich Mitarbeitende

Flr alle hauptamtlichen Mitarbeitenden gibt es regelmaRige Austauschtreffen, bei denen so-
wohl strukturelle als auch inhaltliche Aspekte besprochen werden kénnen. Fir die Bildungsrefe-
rent:innen gibt es festgelegte Reflexionsprozesse im Nachgang einer jeden Bildungsmalnahme.
Dariber hinaus finden jahrliche Praxis- und Mitarbeitendengesprache statt. Die Mitarbeiten-

den sind im Gesamtteam zudem Teil von Supervision.

3.3.3 Fur Honorarkrafte

Feste Reflexionsorte fir Honorarkrafte sind die Planungs-und Reflexionsgesprache der Bildungsange-
bote. Darliber hinaus gibt es die Moglichkeit, in den Treffen der Honorarkrafte mit Leitung Gber Zu-
sammenarbeit, Falle und Alternativen zu padagogischem Handeln zu sprechen. Die Leitung themati-
siertdas Schutzkonzept bereits zu Beginn der Zusammenarbeit mit den Honorarkraften. Im Kle inteam
mit den hauptamtlichen Bildungsreferent:innen erfolgt der Ubertrag in die gemeinsame Bildungsar-

beit.

3.4 Fort- und Weiterbildung

Laut derPraventionsordnung tragt der kirchliche Rechtstrager die Verantwortung dafiir, ,dass die Pra-
vention gegen sexualisierte Gewalt an Minderjahrigen und schutz- und hilfebedirftigen Erwachsenen
integraler Bestandteil der Aus- und Fortbildung aller Beschaftigten im kirchlichen Dienst[...] ist”. Des
Weiteren hatder kirchliche Rechtstrager, daflir Sorge zu tragen, dass die unterschiedlichenPersonen-
gruppenin einerangemessenen Frist (mindestens alle 5 Jahre) an einerVertiefungsschulung teilneh-

men.“(s. PravO §9).

Die Geschaftsfiihrung ist dafiir verantwortlich, passende Schulungsangebote fiir die Mitarbeitenden
der kfwd zu organisieren, die Teilnahme an einer Schulung bzw. Vertiefungsschulung zu veranlassen
und dies zu dokumentieren. Die Praventionsfachkraft unterstitzt die Geschaftsfiihrung beidieser Auf-
gabe. Das Durchfiihren einer Schulung als Referent:in Giber den Fachbereich Pravention ersetzt nicht

die Teilnahme an einer Praventionsschulung als Beschaftigte:rim kirchlichen Dienst.
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Auflistung der Schulungsumfange nach §9 der Praventionsordnung

Basis-Schu-
Basis Plus Intensivschulung
lung
§9(2) PravO | Geschéaftsfihrung X X
§9(2) PravO | Pad.Leitungen X X
§ 9(3) PravO | Bildungsreferent:innen X X
§9(4) PravO | Honorarkrafte X X
§ 9(5) PravO | Verwaltungskrafte X

Werden Fremdreferent:innen fiir die Seminararbeit eingeladen, wird ihnen im Vorfeld das Schutzkon-
zeptzur Durchsicht zur Verfligung gestellt. Ob Fremdreferent:innen Kenntnis vom Schutzkonzept ha-
ben, wird von denjeweiligen hauptamtlichen Referent:innen, die die BildungsmaBnahme durchfiihren,
in einer Liste vermerkt. Grundsatzlich erfolgt ein Einsatz von Fremdreferent:innen nur unter Begleitung

von hauptamtlichen Bildungsreferent:innen.

4. Schutz durch situative Leitlinien

4.1 Ansprechpersonen

Betroffene Personenhabenin denverschiedenen Angeboten und Arbeitsprozessen der kfwd die Mog-
lichkeit, die Mitarbeitenden und Honorarkréfte anzusprechen. Dartiber hinauswerden zusatzlich mog-
liche Ansprechpersonen benannt und sind zudem tGber Aushange in den jeweiligen Veranstaltungen

derkfwd und tber die Homepage 6ffentlich zuganglich.

Firdie Mitarbeitenden der kfwd giltder Grundsatz, dass die Betroffenendas Tempo vorgeben. In dem
Gesprach kann mit der betroffenenPerson iberlegt werden, was fiir sie gerade wichtigist und was sie

braucht (s. Leitfaden Erstgesprach).

Des Weiteren kann mit der betroffenen Person liberlegt werden, ob es einen Handlungsbedarf gibt
und wie dieserdurch die Mitarbeitenden der kfwd in den unterschiedlichen Arbeitskontexten und mit
den verschiedenen Arbeitsauftragen begleitet werden kann (siehe Arbeitshilfe Checklisten). Zudem

kann mitderbetroffenenPersonbesprochenwerden, ob es hilfreich ware, die Geschaftsfihrungin die


https://kfwd.de/download/1275/

& kfwd

Planung und Koordinierung der nachstenSchritte miteinzubinden. Die betroffene Personwird zu jeder

Zeitmitinden Prozess einbezogen und hat das Recht dariiberzu entscheiden.

Mit minderjahrigen Betroffenen wird der Schutzauftrag nach §4 KKG Bundeskinderschutzgesetz trans-
parent besprochen. Je nach Sachlage werden weitere Handlungsschritte in Zusammenarbeit mit der
Geschaftsfiihrung eingeleitet. Das zustandige Jugendamt und die Erziehungsberechtigten sind ggf. mit

einzubeziehen.

Uber die Angebote der kfwd hinaus haben betroffene Personen auch die Méglichkeit, externe Perso-

nenwie zum Beispiel die Ansprechpersonen des Bistums Miinsters in Anspruch zu nehmen.

4.2 Umgang mit Beschwerden und Fehlverhalten

Den Mitarbeitenden der kfwd ist ein reflektiertes und klares VorgehenbeiBeschwerdenund (eigenem)
Fehlverhalten wichtig. Aus diesemGrund gibt es auch fiir diese Situationen einen transparenten Hand-

lungsablauf.

Sobald die Leitung eine direkte Beschwerde oder Riickmeldung erhalt oder auf anderem Wege Kennt-
nis tiber Fehl- bzw. grenzverletzendes Verhalten einer mitarbeitenden Person erlangt, sind folgende

Schritte zu beachten:

Je nach Dringlichkeit der Sachlage kann sich die jeweilige Leitungin der Leitungsrunde Riickmeldungen
deranderen Leitungeneinholen.Spatestens danach wird auch die riickmeldende Person unter Einhal-

tung des Datenschutzes (iber den weiteren Verlauf informiert.

Die Geschéftsfiihrung 1adt sowohl die Padagogische(n) Leitung(en), die Mitarbeitendenvertretung
(MAV) und die betreffende Person zu einem Gesprach zur Kldarung der Sachlage ein. Wenn das Ge-
sprach terminiert wird, soll das Thema gegeniiber der betreffenden Person benannt werden. Aufgrund

derSachlage wird gemeinsam entschieden, ob die MAV an dem Termin teilnehmen solloder nicht.

Im Anschluss an das Gesprach wird ein Kurzprotokoll mit den Vereinbarungen, die in dem Gesprach
getroffen wurden, erstellt und von den Gesprachsteilnehmenden gegengezeichnet. Dies dient dazu,

Absprachen nichtaus dem Blick zu verlieren und die Entwicklung reflektieren zu kénnen.

4.3 Handlungsleitfaden

Um den jeweiligen Arbeitsfeldern und Adressat:innen der kfwd gerecht zu werden, wurden fir die

jeweiligen Bereiche detaillierte Handlungsleitfaden (s. Beschreibung schwierige Situation, Dokumen-

tation einer Vermutung, Checkliste im Bereich Freiwilligendienst, Checkliste im Bereich Pravention)



https://www.bistum-muenster.de/sexueller_missbrauch/ansprechpersonen_bei_faellen_sexuellen_missbrauchs
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niedergeschrieben, die das Vorgehen in einer Verdachtssituation beschreiben. Neben Macht miss-
brauch und sexualisierter Gewalt greifen die Handlungsleitfaden auch das VorgehenbeiFehlverhalten,

Grenzverletzungen und Ubergriffen auf.

Damit die Handlungsleitfaden auchin der Praxis gut einsetzbarsind, wurden die Abldufe mit den Mit-
arbeitenden der kfwd besprochen und stehenihnen zur Weiterarbeit zur Verfligung. Neue Mitarbei-

tende werden Uberdie Handlungsleitfaden in Kenntnis gesetzt.

Ein Grundsatz flr die Begleitung von betroffenen Personenist, dass die Mitarbeitenden der kfwd Un-
terstlitzung durch die Geschaftsfihrung erhalten kénnen und auch sie nichtalleine mit der Verdachts-

situation bleiben missen.

DerInterventionsbeauftragte des Bistums Miinsters wird von der Geschaftsfiihrung der kfwd tiber Ver-
dachtssituationen gegeniiber Mitarbeitendeninformiert undin die Planung der Handlungsschritte ein-

bezogen.

4.4 Vorgehen nach Klarung einer Verdachtssituation

Nachdem eine Verdachtssituation aufgeklart worden ist, wird durch die Geschéftsfiihrung der kfwd
eine Nachbesprechung als Reflexionsmoglichkeit fiir alle beteiligten Personen angeboten. Ebenfalls

gibtes zujederZeit die Moglichkeit fiir Einzel- oder Teamsupervision.

Um einentransparenten Umgang zu gewahrleisten und mogliche Fehlerquellen der Leitfaden zu iden-
tifizieren,sollzudem das Vorgehen in anonymisierter Form im gesamten Team vorgestellt und bespro-

chenwerden. (s.Arbeitsmaterial Schutzkonzept aus Absatz4.3)

Im Falle zu Unrecht verdachtigter Mitarbeiter:innen unterstlitzt die Geschaftsfihrung den Rehabilita-
tionsprozess. Gleichzeitig stellt sie fiir alle Beteiligten Informationen, Gesprachsangebote und Bereit-

stellung psychosozialer Hilfen.



